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Clientenparticipatie

Wilt u uw mening geven?

Wij betrekken patiénten graag bij Psychiatrie Noord. Uw mening is belangrijk voor ons en we zijn
benieuwd naar uw ervaringen bij Psychiatrie Noord. Wilt u uw mening geven door deel te nemen aan
een evaluatief gesprek? kunt u zich aanmelden via clientenparticipatie@psychiatrienoord.nl.

Hoe werkt cliéntenparticipatie bij Psychiatrie Noord?

In 2020 is Psychiatrie Noord cliéntenparticipatie gestart. Op deze manier hopen we laagdrempelig in
contact te komen met patiénten. 1x per jaar nodigen we circa 5 pati€nten uit om een mening/ervaring
te delen. De cliéntenparticipatie groep houdt zich niet bezig met klachten, maar met kwaliteits- en
veiligheidsverbetering van de zorgverlening. Als u zich aanmeldt voor de participatie, wordt u
uitgenodigd voor een gesprek. Aanmelden voor de cliéntenparticipatie verplicht u tot niets, u kunt zich
indien gewenst elk moment weer afmelden. Privacy is gewaarborgd en publicaties op basis van de
resultaten zijn altijd anoniem.

Wie kunnen deelnemen aan de cliéntenparticipatie?
Oud-patiénten of pati€nten vanaf 18 jaar.

Wilt u zich opgeven of heeft u nog vragen? Mail dan naar
clientenparticipatie@psychiatrienoord.nl (0.v.v. naam, geboortedatum en telefoonnummer) of bel naar
050 — 211 53 73.




